Aviso a los beneficiarios de la proteccion del titulo VI

* La ciudad de Kansas City, Missouri opera sus programas y servicios sin distincion de raza,
color y origen nacional con arreglo al titulo VI de la ley de derechos civiles. Cualquier persona
que cree que €l o ella ha sido agraviado por cualquier practica discriminatoria ilegal bajo el titulo
VI puede presentar una queja con la ciudad de Kansas City, Missouri.

Como solicitar informacion sobre proteccion del titulo VI, los procedimientos de proceso de &:

La ciudad de Kansas City, Missouri tiene un limitado inglés Proficiency Plan de asistencia que
esta disponible gratuitamente a la gente. EI LEP Plan se encuentra en el refugio de KC Streetcar,
oficinas de operativos, en los vehiculos y en lugares publicos. LEP asistencia esta disponible en
idiomas distintos del inglés.

* La ciudad de Kansas City, Missouri postes titulo VI avisos y procedimientos de quejas en
nuestra pagina web http://www.kcmo.gov/humanrelations/civilrights/, en las zonas publicas del
Ayuntamiento, en nuestro centro de operaciones de tranvia, a bordo de los vehiculos y en las
paradas de tranvia ruta.

» Si usted cree que ha sido discriminado en base a raza, color o nacionalidad de origen por el
Streetcar de Kansas City, usted puede presentar una queja de titulo VI por completar, firmar y
enviar el formulario de denuncia de titulo VI de la ciudad de Kansas City.

Como presentar una queja del titulo VI con el tranvia de la ciudad de Kansas City, Missouri:

* Usted puede comunicarse con 816-513-1836, (TTY: 711); correo electronico http://www.
KCMO.gov/humanrelations/civilrights/, o visite nuestra oficina en el Ayuntamiento, 414 E. 12th
St, 4th Floor, Kansas City, MO 64106. Formulario de quejas en inglés, espafiol y chino estan
disponibles en este sitio Web. Si necesita informacién en otro idioma, comuniquese con 816-
513-1836.

* Quejas deben ser presentadas dentro de 180 dias siguientes a la fecha de la presunta ocurrencia
discriminatoria y deben contener como mucho informacion detallada acerca de la supuesta
discriminacidén como sea posible.

* Un querellante también puede presentar una queja directamente ante la Administracion Federal
de transito por archivar una queja con la oficina de derechos civiles, atencion: Titulo VI
Coordinadora del programa, este edificio, 5to piso — TCR, 1200 New Jersey Ave., SE,
Washington, DC 20590.



